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ANINDA/MESAFELi KREDi SOZLESMESI

Madde 1: Tanimlar

Isbu séZesmede yer alan;

Banka: Tirkiye Is Bankasi AS.yi ve ozellikle isbu
s0Zesme konusu krediyi kullandiran subesini,

Miisteri: Banka tarafindan kendisine tiiketici kredisi tahsis
edilen ve bu krediyi kullanma yetkisine sahip gercek veya
tlzel kisiyi,

Aninda/Mesafeli Kredi : Banka tarafindan Musteri'ye,
isbu sozesmede belirlenen tutarda Turk Lirasi olarak
kullanma yetkisi verilen, geri ddemeleri 6deme plani
cercevesinde taksitlerle yapilacak olan ve 31 Ocak 2015
tarih, 29253 sayli Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal
Hizmetlere lliskin Mesafeli Sozdesmeler Yénetmeligi
dizenlemeleri gergevesinde Aninda Bankacilik Kanallar
(uzaktan iletisim araglari) vasitasiyla kurulan s6zesme
kapsaminda kullandirilan belirli sreli tiketici kredisini,
Aninda Bankacihk Kanallari: Banka'nin sube agi
digindaki diger kanallar (www.isbank.comitr, internet
subesi, IsCep wb.),

Sozlesme Oncesi Bilgi “ve Talep Formu: isbu
s6zesmenin ayrimaz bir_pargasiniolusturmak Uzere,
6502 sayili T Gketicinin'Korunmasi Hakkinda Kanun’un 23.
Maddesi ve diger ilgili mevzuat uyarinca. hazrlanan,
Musteri’'nin onayina sunulan; krediye uygulanacak akdi
faiz -orani, ucret vb. maddi yikumlalikler ile kredi
s6zZesmesinin kosullarini, - taraflarn - hak e
sorumluluklariniigeren unsurlarin yeraldigi formu,
Odeme Plani: Musteri’ye tahsis edilen tliketici kredisinin
geri 0denmesinde esas' alinacak olan taksit tutar ve
vadeleri ile birlikte anapara, faiz ve faiz Uzerinden
hesaplanan yasal yukumlulUkler (fon ve vergi) ve diger
ucretlerin ayri ayri belirtildigi TL Uzerinden duzenlenmis ve
s6Zesmenin ayrimaz pargasi olan tabloyu,

Taksit Vadesi: Odeme planinda belirtilmis olan taksitlerin
Banka'ya ddenecegi son tarihi, vade tarihinin tatil giini
olmasi halinde izZeyen isguni olan tarihi,

Erken Odeme: Misteri'nin, Banka'ya borglandi§i tutarin
tamamini veya bir taksit tutarindan az olmamak Uzere
herhangi bir tutari vadesinden 6nce 0demesini,

Akdi Faiz Orani: isbu sédesmede yer alan ve 6deme
plani olusturulmasina esas teskil eden ve varsa MUsteri

tarafindan ddenen pesin faiz tutari da dikkate alinarak
hesaplanan faiz oranini

Pesin Faiz Tutari:Kredide faiz indirimi saglamak tzere
pesin olarak tahsil edilecek tutari,

Kalici veri saklayicisi: Kisa mesaj, elektronik posta,
internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tlrll
arag veya ortami

ifade eder.

Kredinin Tiirii: Belirli sUrelitiiketici kredisi

Kisaltmalar:
TL . TurkLirasi
BSMV . Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi

KKDF . Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu
Madde 2: Sozlesme Oncesi Bilgi ve Talep Formu,
Kredi Alinmasina iligkin Sartlar ve Kredinin
Kullandinimasi

Musteri’'nin, Banka’nin Sube veya Aninda Bankacilik
Kanallarl Gzerinden yaptidi kredi baswrusu sonrasinda
kendisine sunulan SozZesme Oncesi Bilgi ve Talep
Formu'nu okuyup onayladiktan sonra dizenlenen isbu
sozesmenin hukumleri hakkinda bilgi sahibi oldugunu,
serbest iradesi ile bu s6zZesmeyi onayladigini beyan eder.
Banka’nin, hakli sebeplerin varligi halinde Musteri'ye
tahsis ettigi krediyi kullandirmama hakki saklidir.

Musteri, kendisine tahsis edilen bu krediyi diledigi mal ve
hizmeti, diledigi saticidan satn almak igin
kullanabilecekir.

Musteri, Banka'ya vermis oldugu bilgilerin dogru oldugunu
kabul ve taahhut eder.

Madde 3: Cayma Hakki

Musteri, Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili
mevzuatin kendisine tanidigi haklar cercevesinde, isbu
s6Zesmenin Musteri tarafindan onaylanma tarihinden
itibaren on dort giin iginde Banka'ya bildirimde bulunmak
sartiyla, herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart
odemeksizin isbu s6zZesmeden cayma hakkina sahiptir.
Musteri, cayma bildirimini Banka'ya gondermesinden
sonraki otuz gun iginde anaparay ve kredinin kullanildig

20-203(1) 20211027 | Tiirkiye Is Bankasi A.S. | Ticaret Sicil No: 431112 | Sirket Merkezi: istanbul | wwwisbankcomdr |

1/8


http://www.isbank.com.tr/
mailto:isbankasi@hs02.kep.tr
http://www.isbank.com.tr/

tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan strede
tahakkuk eden, akdi faiz orani Uzerinden hesaplanmis
faizi ve bu tutar Uzerinden hesaplanan KKDF ve BSMV'yi
odemek zorundadir. Bu slre iginde bu odemelerin
tamamen yapiimamasi hélinde, Misteri isbu sozZesmeden
caymamis sayllacaktir.

Musteri’'nin  Otomatik Virman Talimatinin  bulundugu
durumlarda, cayma bildirimini Banka'ya gondermesinden
sonraki otuz gunluk stre iginde, Mdusteri'nin kredi
taksitlerinin tahsilatina iliskin otomatik virman talimati
dewreye girmeyecektir.

Misteri’nin  bu madde hukimleri  ¢ergevesinde
sozesmeden caymamis sayldigi durumlarda, cayma
bildiriminde bulunmasindan sonraki otuz gunlik sureye
denk gelen kredi taksitlerinin ge¢ 0denmesi sebebiyle
olusacak temerrit (gecikme) faiz isbu sézZesmenin 5.
maddesindeki diizenleme ¢ergevesinde Musteri tarafindan
odenecektir.

Cayma halinde, kamu kurum veya kurulusuna veya
uclncu kisilere odenen ucretler Mugteri'ye ait olup, bu
ucretlerin Musteri'ye iadesi s0z konusu olmayacaktir.

Madde 4: Faiz Tutari, Vergi, Fon, Ucret ve Masraflar
Musteri, bu sozZesmede belirtilen kredi borglari igin, 20.
Madde’de belirtilen oranlarda, tahakkuk ettirilecek - faiz,
faiz tutari Uzerinden  hesaplanacak Kaynak Kullanimi
Destekleme Fonu'nu (KKDF), Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi’ni (BSMV) ddemeyi kabul ve taahhlt
eder. Aylik taksit tutar; anapara, faiz<KKDF ve BSMV
tutarlarini icerecektir. KKDF ve BSMV. oranlarinda
meydana gelen leh ve aleyhteki degisiklikler, degisiklik
tarihinden itibaren Msteri'ye yansitilacak ve 6deme plani
buna gore yeniden dizenlenecekiir. Musteri yeniden
dizenlenecek  6deme - planinda . taksitlerin  esit
olmayabilecegini kabul eder.

Banka'nin tahsil edecegi Ucretler isbu soZzesmede ve isbu
sozZesmenin kurulmasindan <once. Musteri’nin bilgi ve
onayina sunulan. SoZesme Oncesi Bilgi ve Talep
Formunda belirtilmistir.

Musteri, isbu kredi soZlesmesinin ve'bu nedenle verilecek
her tirlli teminatlarla ilgili - islemlerde mevzuatin
gerektirdigi “kredi maliyet artislarini, her turld ucretleri,
vergi, resim ve harci 6demeyi kabul eder.

Mektup ve noter araciigiyla yapilan tim yasal bildirim ve
hesap kat ihtarnamelerinden gonderim Ucreti tahsil
edilmektedir. Kamu kurum veya kurulusuna veya UGgUnci
kisilere 6denen Ucretler Musteri'ye aittir. Tahsilat
yapilmasi durumunda bilgilendirmenin yapildigi tarihte
gegcerli olan Ucretler tahsil edilir.

Musteri diger gerekli hallerde de noter masraflarinin
kendisi tarafindan ddenecegini kabul eder.

Temerrit (Gecikme) hali de dahil olmak tizere isbu kredi
soZesmesine dayanilarak yapilan her tirli islemde bilesik
faiz uygulanmaz.
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Kredi iligkisi devam ettigi middetce sozesmenin yazili bir
omeginin talep edilmesi durumunda UGcret tahsil
edilmeyecektir. Kredi iliskisi sona erdikten sonra ise
sozZesmenin imza tarihinden itibaren 1 (bir) yildan faza
zaman ge¢mesi halinde soZesmenin yazli bir drneginin
talep edilmesi durumunda ucret tahsil edilecektir.

Madde 5 : Temerriit (Gecikme) Faizi Hesaplamasi
Musteri, temerriide dugtlmesi halinde, alacagin muaccel
oldugu tarihten itibaren vadesi ge¢mis ve 6denmemis
taksitler icerisindeki anapara borcu Uzerinden, 20.
Madde'de belirtilen ve akdi faiz.oraninin %30 fazasi
olarak hesaplanan temerrit (gecikme) faizini 6demeyi
kabul ve taahhit eder.

Madde 6: istenecek Teminatlar

Banka gerekli gérmesi halinde ipotek, kefalet, nakit blokaj
(mevduat rehni), sermaye piyasas! araci rehni, taginir
rehni, tasit rehni, kiymetli ewrak, kira ya da diger alacak
devri vediger teminatlarin verilmesini isteyecekir.
Msteri’'nin edimlerine. (borglarina) karsilik olarak alinan
kefalet ve diger sahsi teminatlar, her ne isim altinda olursa
olsun adi kefalet saylacak ve Turk Borglar Kanunu’nun
adi kefalete iliskin hikimlerine tabi olacaktir. Mlsteri’nin
alacaklarina..iliskin verilen sahsi teminatlar ise, diger
kanunlarda aksine hukim bulunmadik¢a muteselsil kefalet
sayllacaktir

Musteri,  kredi sozesmesinin, Musteri'nin Banka’dan
gecmis farihte kullandigi ve halen 6demelerine devam
etmekte oldugu ihtiyag/konuttasgit kredisi sézZesmesinin
vade/taksit tutariffaiz  orani unsurlarinda  degisiklik
yaplimasl amaciyla diizenlendigini ve dnceki sdZesmeler
icin alinan teminatlarin  duzenlenecek yeni kredi
soZesmesi i¢in de gegerli olacagini kabul ve taahhut eder.

Madde 7: Sigorta

Musteri, Banka tarafindan kendisine sunulan sigortali
velveya sigortasiz kredi alternatiflerini degerlendirerek,
sigorta yaptirmay! tercih etmesi ve bu konuda talimatinin
bulunmasi halinde, kredi tutari Gzerinden ve tlketici
kredisinin taksitleri ve krediden dogan her tirli borg
tamamiyla 6deninceye kadar varsa kredi konusuna uygun
sigortalari yaptirmayi ve yenilemeyi, poli¢elerde Banka'nin
dain ve mirtehin sifatiyla kayitli olmasin, sigorta sirketiyle
ilgili bir riskin dogmasi halinde sigorta bedellerinin
Bankaca sigorta sirketinden alinmasini ve kredi alacagina
mahsup edilmesini kabul ve taahhUt eder.

Kredi kullanimi agsamasinda MUsteri'nin Banka’dan sigorta
yaptirmak istemesi halinde, bu sigortalara iliskin poligeleri
ayrica dizenlenerek prim tahsil edilecektir. MUsteri’nin
mevcut sigorta poligelerinin bu krediyie iliskilendirilebilmesi
igin, sigorta poligelerinin krediyle uyumlu olmasi gerekir.
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Madde 8: Geri Odeme

Musteri, Banka tarafindan kendisine tahsis edilen T Uketici
Kredisini, isbu sozZesme ekindeki o6deme plani
cercevesinde geri 0demeyi kabul ve taahhit eder. Banka,
odeme planinda belirtilen toplam bor¢ ve aylik taksit
miktarlarinda degisiklik yapmamak ve bu miktarlari
artirmamak kaydifla, Musteri’den tahsil edecegi aylik
taksit tutarlarinin diledigi  kismini anaparaya, diledigi
kismini ise faize mahsuba yetkilidir.

Madde 9: Tahsilat Sekli
Nakden veya hesaben tahsil edilmek suretiyle yapilir.

Madde 10: Otomatik Virman Talimati

Musteri'nin kredi taksitlerinin hesabindan tahsil edilmesi
amaciyla Banka'ya Otomatik Virman Talimati verdigi
durumlarda, kredi taksiti talimatta belirtilen hesabi
Bankaca taranmak suretiyle tahsil edilecektir.

Madde 11: Vadesiz TL Hesabin Kapatiimasi

isbu séAesmeye iliskin bir hesap agiimasi ve bu hesaptan
sadece kredi ile ilgili islemler yapimasi kaydiyia,
Musteri'den bu hesaba iligkin herhangi bir isim altinda
ucret veya masraf talep edilmeyecektir. Bu hesap,
Musteri'nin aksine yazl talebi olmamasi hélinde kredinin
ddenmesi ile Banka tarafindan kapatilacaktrr.

Madde 12:Erken Odeme/ Ara Odeme

Erken Odeme:

Musteri’nin borglandigi tutarin tamamini veya bir taksit
tutarndan az olmamak Uzere herhangi bir. tutari
vadesinden Once odeme hakkibulunmaktadir., Bu
durumda Banka erken-6denen miktara gore gerekli
indirimi yapar.

Musteri'nin borglandigr tutarin tamamini vadesinden 6nce
odemesi durumunda kalan anapara.borcu tizerinden, akdi
faizorani_ile; bir 6nceki taksit tarihinden itibaren isleyen
gin sayisi dikkate alinarak bulunacak faiz ve faiz
Uzerinden hesaplanacak yasal yikimlilikler toplami
(vergi ve fon) MUsteri'den tahsil edilir.

Musteri’'nin bir taksit tutarini vadesinden once 0demesi
durumunda, vadesinden once 6denen taksit igerisinde yer
alan anapara tutari lizerinden, akdi faiz orani ile, islem
gununden itibaren bir sonraki taksit tarihine kadar isleyen
gun sayisi (erken 6denen gln saysi) dikkate alinarak
bulunacak faiz ve faiz zerinden hesaplanacak yasal
yukumlalukler toplami (vergi ve fon) kadar indirim yapilir.
Musteri dilerse bir taksit tutarindan daha az bir tutari da
vade tarihinden 6nce ddeyebilir. Bir taksit tutarindan daha
az bir tutarn Musteri tarafindan vadesinden 06nce
odenmesi halinde, o6denmemis taksitler iginde kalan
anapara borcu Uzerinden, akdi faiz orani ile, bir 6nceki
taksit tarihinden itibaren isleyen gin sayisi dikkate
alinarak bulunacak faiz ve faiz Uzerinden hesaplanacak
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yasal yikumlilikler toplami (vergi ve fon) Musteri’'den
tahsil edilir. Tahsil edilen faiz ile faiz Uzerinden
hesaplanan vyasal yukumlulikler diginda kalan tutar,
anapara borcundan dusUlerek akdi faiz orani Uzerinden,
kalan taksit sayisi ve 0deme farihleri degismeden yeni
taksit tutarl ve yeni Odeme Plani olusturulur. Miisteri'nin
bir taksit tutarindan daha az bir tutari vadesinden 6nce
odemesi durumunda, indirim veya faiz hesaplanirken
Musteri’'nin demeyi yaptigi tarih esas alinir.

Musteri’nin borglandigi tutarin tamamini veya bir taksit
tutarindan az olmamak Uzere herhangi bir tutar
vadesinden Once odemesi durumunda, erken odeme
indirimi  veya faiz hesaplanirken Musteri'nin 6demeyi
yaptigi tarih esas-alinir. Bu tarih MUsteri aleyhine olacak
sekilde degistirilemez

Kredinin kalan borcunun tamaminin erken odenmesi,
taksit tarihinde .yapiliyorsa; vadesi gelen taksit ddemesi,
geriye kalan taksit tutarlari igerisindeki anapara borcu ve
varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve faiz (izerinden
hesaplanacak yasal yikiumlalikler toplami (vergi ve fon)
tahsil edilir. Erken odeme iki- taksit tarihi arasinda
yaplliyorsa, 6deme planinda yer alan en son ddenmis
taksit tarihi ile erken kapatma isleminin gergeklestigi tarih
arasinda anaparaya isleyen faiz tutari, en son édenmis
taksit tarihi-itibariyle geriye kalan taksit tutarlari igerisindeki
anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis
faiz ve faiz Uzerinden hesaplanacak yasal yukumlulUkler
toplami (vergi ve fon) tahsil edilir.

Musterinin  kullandigi kredinin ilk taksit tarihi ile kredi
kullanim tarihi arasinda 30 glnden uzun sire olmasi
durumunda, 30 gunl asan sire zarfina iligkin akdi faiz
orani Uzerinden hesaplanan faiz tutari, pesin olarak ilk
taksite yansitilabilecegi gibi, tum taksitlere esit olarak da
dagitilabilecektir. Faizin, ddeme planindaki tim taksitlere
esit olarak dagitildigi 6deme planina sahip bir kredi i¢in
erken taksit 6demesi yapilmasi veya kredinin vadesinden
once kapatimasi halinde, taksitlere dagitimis ve tahsil
edilmemis faiz tutarlari da tahsilat sirasinda dikkate
alinacaktrr.

Musteri'nin borglandigi tutarin tamamini veya bir taksit
tutarindan az olmamak Uzere herhangi bir tutar
vadesinden Once odemesi sirasinda borglunun vadesi
gecmis ve 6denmemis taksitlerinin bulunmasi halinde,
geciktirilen her taksit icerisindeki anapara tutarlari igin ayri
ayr olmak Uzere gecikilen gln sayisina gore vade
tarihinden fiili 6deme tarihine kadar Madde 20’de belirtilen
temerrut(gecikme) faiz orani Uzerinden hesaplanacak
temerrut (gecikme) faiz ve faiz Uzerinden hesaplanacak
yasal yukimllikler toplami (vergi ve fon) 6ncelikle tahsil
edilir.

Ara Odeme:
Bir taksit tutarinin (zerinde 0deme ara 6deme olarak
kabul edilir.
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Musteri’'nin ara 6demede bulunmasi durumunda kalan
anapara borcu Uzerinden, akdi faiz orani ile bir dnceki
taksit tarihinden itibaren isleyen gin sayisi dikkate
alinarak bulunacak faiz ve faiz Uzerinden hesaplanacak
yasal yukimlilikler toplami (vergi ve fon) Misteri'den
tahsil edilir. Tahsil edilen faiz ile faiz Gzerinden
hesaplanan yasal yukimlilikler disinda kalan tutar
anapara borcundan dusulerek akdi faiz orani Uzerinden,
kalan taksit sayisi ve 0deme farihleri degismeden yeni
taksit tutari ve yeni 6deme plani olusturulur. Ancak
Musterinin  talep etmesi halinde taksit sayisi
degismeyecek sekilde erken odemesi yapilan taksit
sayisina gore ddemesiz donem belirlenebilir. Yeni 6deme
plani, yazl olarak veya kalici veri saklayicisi ile herhangi
bir isim altinda Ucret talep edilmeksizin Musteri’ye verilir.
Musterinin  kullandigi kredinin ilk taksit tarihi ile kredi
kullanim tarihi arasinda 30 giinden uzun slre olmasi
durumunda, 30 gunl asan sure zarfina iligkin akdi faiz
orani Uzerinden hesaplanan faiz tutarnin  6deme
planindaki tum taksitlere esit olarak dagitildigi kredilerde,
ara odeme yapilmasi halinde, taksitlere dagitimis ve
tahsil edilmemis faiz tutarlari da tahsilat sirasinda dikkate
alinacaktrr.

Madde 13 : Muacceliyet, Temerriit (Gecikme) ve
Hukuki Sonuglari :

Odeme planinda gosterilen taksitier baskaca bir ihtara
gerek kalmaksizin karsilarinda belirtilen tarinte muaccel
olur. Odeme planinda yazli vade tarihinin tatil giinii
olmasi halinde o0deme, izZeyen is gunu .yapilir. Vade
tarihinde ddenmeyen taksitler igerisindeki. anapara
tutarlarina, vade tarihinden Gdeme tarihine kadar, orani
20. maddede belirtilen temerr(t (gecikme) faizi uygulanir.
Musteri'nin birbirini iZeyen.en az iki. taksiti 6demede
temerride dusmesic halinde, Banka Musteri'ye ihtar
gondererek 6denmeyen taksitlerden kaynaklanan borcun
otuz gun i¢inde ddenmesini talep etmeye, bu sure iginde
borcun odenmemesi halinde kredi borcunun tamamini
muaccel kiimaya ve kalan kredi borcunun tamamini talep
etmeye  yetkilidir. ~ Muaccel kilnan  taksitlerin
hesaplanmasinda faiz ve Ucretler dikkate alinmaz
Temerrit veya ge¢ Odeme durumunda Mdusteri’den
soZesmede yer alan akdi faiz oraninin yizde otuz
fadasindan daha yiiksek bir oranda gecikme faiz tahsil
edilemez

Musteri, Banka'ya verdigi bilgilerden herhangi birinin
dogru olmadiginin anlasiimasi, 6deme guclnd kismen
veya tamamen kaybetmesi, Uglnci sahislarca hakkinda
ihtiyati haciz veya haciz karari alinmig olmasi, ya da diger
hakli sebeplerin varligi halinde Banka tarafindan
kendisinden kefalet, ipotek, nakit blokaj, tasinmaz rehni,
taginir rehni, tasit rehni, kiymetli ewak, kira temliki veya
diger teminatlarin  talep edilmesine karsin teminat
vermemesi, 0lumu nedeniyle borcun ddenmeme halinin
ortaya ¢ikmasi, iflasi, konkordato mehli talep etmesi, ya
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da diger hakli sebeplerin varligi halinde Banka'nin, borcun
tamamini muaccel kimaya ve derhal 6denmesini talep
etmeye yetkili oldugunu kabul eder.

Yukarida belirtilen sebeplerden 6tirt borcun muaccel hale
gelmesi halinde igsbu séZesmenin ekini olugturan 6deme
planindaki 6denmeyen taksitler igindeki toplam anapara
tutar ile vadesi gegen ve ddenmeyen taksit tutarlar ve
ayrica vadesi gegen ve 6denmeyen taksit tutarlariigindeki
toplam anapara tutarina iliskin tahakkuk eden temerrit
(gecikme) faizi, KKDF ve BSMV hesaplanir ve bulunan
toplam tutar yasal takibe aktarilr.

lleride Miisteri hakkinda yasal yollara bagvurulmas, takip
yapilmasi vb. hukuki uyusmaziklar yasanmasi halinde
Hukuk Muhakemeleri Kanunu, icra ve iflas Kanunu,
Harglar Kanunu, Awkatlik Asgari Ucret Tarifesi ve ilgili
mevzuat uyarinca  ortaya ¢lkabilecek  giderlerin
Musteri’den tahsili.s6z konusu olabilecektir.

Musteri’den talep edilebilecek gecikme faizrhesaplanirken
Musteri'nin- 0demeyi yaptigi tarih esas alinir. Bu sire
hicbir “sekilde MdUsteri aleyhine olacak sekilde
degistirilemez

Madde 14 : Uyusmazliklarin C6ziimu

Musteri, isbu sdzZesmeden dogan ihtilaflarda, uzaktan
letisim-araci vasitasiyla kurulan sozesmenin , sozesme
oncesi bilgi ve talep formunun ve bunlara iliskin olarak
Banka nezdinde tutulan bilgisayar kaytlarinin, hesap
Ozetlerinin, Banka'ya yazli olarak ya da Aninda Bankacilik
Kanallari- Uzerinden verilen her tlrll talimatlarin, alacak
belgelerinin, iptal belgelerinin, mikrofilmlerin, bilgisayar
kaytlarinin, ses kayitlarinin, imzalanmis makbuzarin,
baswru formlarinin, kredilendirme talimatlarinin, édeme
fislerinin, Banka tarafindan gdnderilen ihtarname ve
ihbarnamelerin, 6deme planinin ve Banka'nin diger defter
ve kayitlarinin delil teskil edecegini ve uyusmaziklarin bu
belge ve kaytlar esas alinarak ¢dzimlenecegini kabul
eder.

Madde 15 : Kanuni ikametgah

Musteri, isbu soZesmedeki hususlarin yerine getirilmesi
amaciyla yapllacak her tirli yazgma ve tebligler igin
Adres Kayit Sistemi’nde veya Banka sisteminde bulunan
adresine  yapllacak bildirimlerin  sahsina  yapiimig
sayllacagini kabul eder. Mdisteri, kendisi tarafindan
Turkiye’ de yeni bir yerlesim yeri adresi bildirilmedigi
muddetce eski adrese yapilacak olan tim bildirimlerin
kendine yapiimig saylacagini kabul eder. Musteri, adres
degisikligi s6z konusu oldugunda, yeni beyan edilecek
adresin de Turkiye'deki yeni bir yerlesim vyeri adresi
olacagini kabul eder.

Madde 16 : Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri
Isbu soZesmeden dogacak her tirll anlagsmazikta Tark
Hukuk Kurallari uygulanir ve anlagsmaziklarin ¢ozimunde,
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Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 5 ila 15. maddelerinde
belirtilen mahkeme ve icra daireleri yetkilidir.

Bunun yanisira Musteri'nin ilgili mevzuat dizenlemeleri
cercevesinde TuketiciHakem Heyeti, Tiketici Mahkemesi ve
Turkiye Bankalar Birligi Bireysel Musteri Hakem Heyeti’ne
bagwurma hakki bulunmaktadir.

Madde 17 : ilan ve Bildirimler

Banka, isbu sozZesme ve ekleri kapsamindaki drin ve
hizmetlere iliskin yapacagi bildirim ve/veya ilanlara ilgili
urdn ve hizmetin  mahiyetine gore Banka internet
sitesinde, sube panolarinda, internet subesinde,
ATM’lerde, hesap ekstre ve oOzetlerinde yer verebilecek,
bildirim velveya ilanlarl kalici veri saklayicisi araciligiyla
veya Musteri’'nin Banka kayitlarinda yer alan veya Adres
Kayit Sistemi’nde bulunan adresine, telefon numarasina

Kredi Numarasi

Madde 18 : Rehin, Takas ve Mahsup Hakki

Musteri Banka'ya karsi isbu sdzZesmeden dogmus ve
dogacak borglarini vadesinde 6dememesi halinde,
Banka'nin Musteri'ye ait her turlu hesaplarinda bulunan
tutarlar ve Mdusteri’'nin  Banka nezdindeki her tirlu
alacaklari Uzerinde takas yetkisinin bulundugunu,
Banka'nin bildiimde bulunmak suretile bu yetkisini
kullanabilecegini, Banka’nin bu vyetkisini kullandigi
durumlarda, borcun takas edilen tutar kadar azalacagni
kabul ve beyan eder

Madde 19 : Akdi Faiz Oraninin Uygulanmasina iligkin
Sartlar
isbu séZesmenin20. maddesinde aylik ve yillik akdi faiz
orani yer almaktadir. Akdi faiz oran kredi-siresinin
sonuna kadar Musteri aleyhine degistirilemez.

veya elektronik posta adresine gonderebilecektir.

Madde 20: Kredi Toplam Tutari, Akdi Faiz, Temerrit (Gecikme) Faizi, Vergi, Fon, Ucretler ve Misteri Tarafindan
Odenecek Toplam Tutar

Tahsis Ucreti : TL

(Banka’nin, kredi kuIIandlrlm tarlhlnde bellrled|g| kredi degerlendirme i¢in Banka tarafindan yapilan tum masraflari igeren
ucrettir, BSMV dahildir. Kredi kullandirminda hesaben tahsil edilir.)

Tiim Yasal Bildirim ve Hesap Kat ihtarname Ucretleri- :

(Mektup ve noter araciligila yapilan tim yasal bildiim ve hesap. kat ihtarnamelerinden génderim dcreti tahsil
edilmektedir. Kamu kurum veya kurulusuna veya tglnci kisilere 6denen Ucretler MUsteri’ye aittir ve Banka tarafindan
nakden veya hesaben tahsil edilecektir.)

Arsiv - Arastirma Ucreti:

i. Borcu Yoktur Yazisi

(Misteri’nin gecmise yonelik kredi iligkisini-bildirir yaz talep etmesi halinde tahsil edilecekiir. ilk defa verilen yazilar igin
Musteri baswru tarihinden itibaren 1 yil.iginde tahsis edilmis kredilerden Ucret tahsil edilmeyecektir.)

ii. Argiv Aragtirma Gerektiren Belge ve Dekont Verilmesi:

(Kredi iliskisi devam ettigi muddetge soZesmeninyazli bir rneginin talep edilmesi durumunda ticrettahsil ediimeyecektir.
Kredi iliskisi sona erdikten sonra ise soZesmenin‘imza tarihinden itibaren 1 (bir) yldan faza zaman gegmesi halinde
soZesmenin yazil bir drneginin talep edilmesi-durumunda tcret tahsil edilecektir. Bunun yanisira, sozZesme oncesi bilgi
ve talep formu ve sézesme igeriklerinin bir érnegine internet sitemizden (www.isbank.com.tr) Gcretsiz erisim imkani

bulunmaktadir.)

%
%
TL
%
%

BSMV Orani
KKDF Orani
Pesin Faiz T utari (BSMV-KKDF Dabhil)
Temerriit(Gecikme) Faiz Orani - Aylik
Temerriit(Gecikme) Faiz Orani - Yillik

Kredi Faiz Turu

Kredi Vadesi (Kredi Stiresi)
T aksitSayist

Akdi FaizOrani (TL)- Aylik
Akdi FaizOrani (TL)-Yillik
Efektif Yillk FaizOrani

Ay

%
%
%
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Kredi Numarasi

Toplam Borg (Musteri Tarafindan

Odenecek Toplam Tutar) T
Toplam Anapara T utari (Kredinin Toplam Tutari) : TL
Toplam FaizT utar : TL
Toplam Vergi + Fon Tutari : TL
Diger Ucretler Toplami : TL
Kredinin Toplam Tutari : TL
(YazZIla.... oo oo e s ] UTK

LIFaSH. .o et eiv v KUFUSHUL)

Geri 6denecek her bir taksit tutari
Isbu s6zesmenin eki olan ddeme planinda gosterilmigtir.

Efektif Yillik Faiz Orani, kredinin akdi faiz orani lizerinden vergi ve fon dahil edilerek olusturulan 6deme planinda yer alan
taksitler, pesin faiz tutari, kredi tahsis tcreti dahil edilerek, 22.05.2015 tarih 29363 .sayili Resmi Gazete’de yaymlanan

T (iketici Kredisi SéZesmeleri Yonetmeligi Ek 1°de yer verilen formile gore kredi'sézZesmesinin kuruldugu tarihte
hesaplanmigtir. Sigorta prim tutari, efektif yillik faiz orani hesaplamasina dahil ediimemistir.

Isbu séZesme ve ekindeki 6deme plani MUsteri tarafindan Tirkiye Is Bankasi AS. Aninda Bankacilik kanali izerinden
goruntilenmis ve onaylanmisgtir.

MUSTERI TURKIYE IS BANKASI AS.
Adi ve Soyadi ORRURUUTRRUORURIAS. Genel Midurluk
Adresi Bireysel Krediler Bolimii
Tarih R

Ek 1: Odeme Plani
Ek 2: Ucret ve Masraflar
Ek 3:0tomatik Virman Talimati

iSBU KREDi SOZLESMESI 6502 SAYILI TUKETICININ KORUNMASI HAKKINDA KANUN'UN 49.
MADDESIILE-31 OCAK 2015 TARIH; 29253 SAYILI RESMi GAZETE'DE YAYIMLANAN FINANSAL
HiZMETLERE iLISKIiN MESAFELI SOZLESMELER YONETMELIiGi DUZENLEMELERINE UYGUN
OLARAKUZAKTAN ILETISIM ARACIYLA (ANINDA BANKACILIK UZERINDEN) AKDEDILMISTIR.
BANKA VE MUSTER| ARASINDA AYRICA YAZILI BIR SOZLESME IMZALANMAYACAK OLUP,
iSBU SOZLESME METNi MUSTERI’NIN BANKA'YA BILDIRDIGi ELEKTRONIK POSTA ADRESINE
GONDERILECEKTIR. MUSTERI’NIN i$BU SOZLESME METNiNi BILGISAYARINA YA DA DIGER
ELVERISLIAYGITLARA INDIRMEK (KAYDETMEK) SURETIYLE MUHAFAZA ETMESI DE
MUMKUNDUR: SOZLESME iLi$KiSi DEVAM ETTiGI MUDDETCE, MUSTERI HERHANGI BiR
UCRET ODEMEKSIZIN i$BU SOZLESMENIN KAGIT UZERINDE YAZILI BiR ORNEGININ
VERILMESINi TALEP EDEBILIR.
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Kredi Numarasi

EK 1: ODEME PLANI

Tak No TaksitTarihi  Anapara Faiz Fon Vergi TaksitTutari Kalan
Anapara

1

2

3

4

5

Efektif Yillik FaizOrani (%) : Tahsis Ucreti + BSMV (TL):

Tasinir ve Tasinmaz Rehin Tesis Kiymet T akdiri (Ekspertiz) Ucreti (TL):

Ucreti (ipotek Tesis Ucreti) (TL):

Otomatik virman talimatiniza istinaden kredi taksitleriniz ..«................ nolu hesabinizdan tahsil edilecektir. Talimatiniz
guncellemenizhalinde yeni hesap numaranizgecerli olacaktir.

EK 2: UCRET VE MASRAFLAR

Tahsis Ucreti SRt N
(Banka'nin, kredi kullandirim tarihinde belirledigi kredi degerlendirme igin Banka tarafindan yapilan tim masraflariigeren
ucrettir. BSMV dahildir. Kredi kullandirminda hesaben tahsil edilir..)

Tiim Yasal Bildirim ve Hesap Kat Ihtarname Ucretleri:

(Mektup ve noter aracilifila yapilan-tim vyasal bildirim ve hesap kat ihtarnamelerinden goénderim (creti tahsil
edilmektedir. Kamu kurum veya kurulusuna.veya ugincu kisilere ddenen dcretler Musteri'ye aittir ve Banka tarafindan
nakden veya hesaben tahsil edilecektir.)

Arsiv- AragtirmaUcreti:

i. Borcu Yoktur Yazisi

(Misteri'nin gecmise yonelik kredi iliskisini bildirir yaz talep etmesi halinde tahsil edilecekiir. ilk defa verilen yazlar igin
Musteri bagwuru tarihinden itibaren 1 yil icinde tahsis edilmis kredilerden licret tahsil edilmeyecektir.)

ii. Argiv Arastirma Gerektiren Belge ve

Dekont Verilmesi

(Kredi iligkisi devam ettigi muddetce s6zesmeninyazli bir drnegdinin talep edilmesi durumunda tcret tahsil edilmeyecekdir.
Kredi iliskisi sona erdikten sonra ise sdzZesmenin imza tarihinden itibaren 1 (bir) yildan faza zaman gegmesi halinde
s6Zesmenin yazil bir drneginin talep edilmesi durumunda Ucret tahsil edilecektir. Bunun yanisira, séZesme oncesi bilgi
ve talep formu ve sbzZesme igeriklerinin bir 6rnedine internet sitemizden (www.isbank.com.tr) (icretsiz erisim imkani
bulunmaktadir.)

Migteri Adi Soyadi:
Tarih:
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Kredi Numarasi

EK 3: OTOMATIK VIRMAN TALIMATI

OTOMATIK VIRMAN TALIMATI (Sadece VadesizMevduathesabi)

TURKIYE IS BANKASI AS.
. cevvrerreenenne e UDES

..... l....l....... tarihinde almig bulundugum...................hesap numaral Tuketici Kredisinin taksit tutarlarina iligkin olarak
geri odemelerin ... numarali Tark Lirasi Vadesiz Mewduat Hesabindan asagida belirttigim sekilde
gerceklesmesini rica ederim.

- Tuketici kredisine iliskin olarak sadece ............... numarall Turk Lirasi Vadesiz Mevduat hesabimdan tahsilat
yaplimasini talep ediyorum.

Misteri’nin Adi Soyadi:
Tarih:

OTOMATIK VIRMAN TALIMATI (Vadesiz Mevduat ve Ek hesap)

TURKIYE IS BANKASI AS.
nmssrnnss s sn e s ensan e o QUDES

..... ....l........ tarihinde almig bulundugum................nesap numarali Tuketici Kredisinin taksit tutarlarina iligkin olarak
geri Odemelerin ... numarali Turk Lirasi Vadesiz ‘Mewduat Hesabindan asagida belirttigim sekilde
gergeklesmesini rica ederim.

- Hesap bakiyesinin yeterli olmamasi durumunda ayninumaral Ek Hesabimin kullaniimasini talep ediyorum.
Musteri’nin Ad1 Soyadi:
Tarih:
OTOMATIK VIRMAN TALIMATI (SOS Talimati olan miisteriler)
TURKIYE IS BANKASI'AS.

cebt e e eenen e UDESI

..... ....l...... tarihinde-almis bulundugum...................hesap numarali Tketici Kredisinin taksit tutarlarina iliskin olarak
geri Odemelerin ... numarall Turk Lirasi Vadesiz Mewduat Hesabindan asagida belirttigim sekilde
gerceklesmesini rica ederim.

- Hesap bakiyesinin yeterli olmamasi durumunda SOS otomatik édeme talimatima uygun olarak islem yapilmasi,
yeterli tahsilatin yapilamamasi durumunda ayni numarali Ek Hesabimdan tahsil edilmesini talep ediyorum.

Misteri’nin Adi Soyadi:
Tarih:
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