Kredinin T Belirsiz sireli tikefci kredisi | ‘"‘I‘ IL“ |“ “ ‘ ”

6502 sayli TUkeficinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 23. maddesi ve Turkiye Cumhuriyei Merkez Bankasi farafindan yaynlanan Finansal
Tikeicllerden Alnacak Ucreflere liskin Usul ve Esasiar Hakknda Tebligin 5. maddesi ile diger ilgli mewaiat uamca hazrdanan ‘e
Bankaclk Hizmeteri SdZesmesinin ayrimaz bir pargasini olusturan isbu dokiiman; kredi karfanna uygulanacak faiz, tcret, masraf \b. maddi
yukimltilikler ile kredi karh sddegmesinin  (Bankaclk Hizmeteri Sodesmesinin) kogullanni, tarafann hak ve sorumluluklanni iceren
unsurara liskin bilgilerin verilmesi ve migterinin onayna sunulmasi amacyla hazrdanmigtr.

KREDI KARTI BILGIi ve TALEP FORMU ‘

URUNUN ADI: Kredi Kart SURESI: Siiresiz

ASIL KREDI KARTI YILLIK UCRETLERI (Verai harictir.)

\isa Klasik/ Mastercard Standart / Mastercard TemaAsl Kart /TROY Klasik 87 TL

\isa Premier/ Mastercard Gold Asil Kart 116 TL

| \isa / Mastercard Plainum Asll Kart 131 TL

\isa/ Mastercard Maximiles Asil Kart 145 TL

\isa/ Mastercard Maximiles SelectMercedes Asil Kart 208 TL

\isa Privia Asl Kart -
' Kart -

VISAMastercard/TROY Maximum Genc Kart 87 TL(%)

Ek Kredi Kart yilk Ucref, Asl kredi karh yilk Ucrefinin yansi kadardr. Kredi Karh yillk Ucretleri yeni verlen kredi kafanmizan ik yidan
iibaren alinmakiadir. )

* Universite ogrenciligi donemi boyunca dgrencilerin kullanmina uygun Maximum Geng Kart igin yilik Ucret tahsil ediimeyecekir. Ogrencilik
doneminin sona emesinin ardindan takip eden yi ayni kalacak e iledeyen donemde Maximum Geng Kart ya da Kask 6zliki Maximum
Kart yilk Ucrefi gegerli olmaya baglayacaktir.

KRED| KARTLARINA UYGULANAN FAIZ, UCRET, MASRAF VE KOMISYONLAR

Turkiye karfannda TL hesap Ozferine yansiyan islemler icin %1,25,
Ak Nakit Aans ve Alisveris Faiz Orani (Vergi ve Fon harig) KKTC karfannda TL hesap dzferine yansiyan islemler icin %1, EUR
ve USD hesap Gzferine yansiyan islemler igin %0,75'r.

TUrkiye karfannda TL hesap Gzferine yansiyan iglemler icin %1,55,

Ak Gecikme Faiz Orani(\Vergi ve Fon harig) KKTC karfannda TL hesap 6zterine yansiyan iglemler icin %71,50,
FUR ve USD hesap Ozterine yansiyan iglemler igin %1,25'tr.
Kampanyall Taksiti Nakit Aans Faiz (Vergi ve Fon harig) TUrkiye Subesi karfan icin %1,25, KKTC Subesi karfan igin %1dir.
(F\’Zf'; ’f‘ffgfﬁ;‘;‘c)”"s”e”d'"'mes"E“e'e”mes' Faiz Tikiye Subesi kartan igin %125, KKTC Subesi kartan igin %1
Nakit Aans T aksifendime Faiz(\ergi-Fon Haric) TUrkiye Subesi karfan icin %1,25, KKTC Subesi karfan icin %1'dir.
At Taksit Faiz (Vergi ve Fon harig) TUrkiye Subesi karfan icin %1,25, KKTC Subesi karan icin %1'dir.
Hesap Ozf Ereleme Faiz (Vergi ve Fon harig) TUrkiye Subesi karfan icin %1,25, KKTC Subesi karan icin %1'dir.
Hesap Ozt Taksitendime Faiz (Vergi ve Fon harig) TUrkiye Subesi karfan icin %1,25, KKTC Subesi karfan icin %1dir.
AJKk Taksiti Nakit Aans Faiz Orani (Vergi ve Fon harig) TUrkiye Subesi karfan icin %1,25, KKTC Subesi karfan igin %1dir.
Limit Asm Faid (Vergi ve Fon Harig) TUrkiye Subesi karfan icin %1,25, KKTC Subesi karan icin %1'dir.

Moneysend, Kartan Kara Para Transii e Kartan Cebe Parairiuie o e kartan igin %125, KKTC Subesi kartan icin %1

Transferi Faiz (Vergi ve Fon haric)
Nekit Aans Ucreti (Barkame Kanallan)(Vergi haric) (1) [ e farlr i e vamn 7T, KT feren g e

Nakit Aans Ucref (Yurii Diger Banka ATM/Subeleri)(Vergi harig) © [Tiikiye Subesi karfan icinislem tutannin %35 + 052 TL

Nakit Aans Ucref (Yurii Diger Banka ATM/Subeleri)(Vergi harig) ~ KKTC Subesi karfan igin islem tuannin %4 + 10 TL

Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve imzasi
Misgterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASIAS.
GENEL MUDURLUK
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Mete Uluyurt Sezgin Lile
Boltim Midurd BoIim Madurd
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Nakit Aans Ucref (Yuridisi Banka ATM/Subeleri) (Vergi haric)
(Tirkye Subesi karfan icin) (M\SA-MasterCard-TROY) ©

120 2
Msa: Islem tutannin %1,640 + 0,18 USD ilawesi

Mastercard: lslem tutannin %1707 +0,11 USD ilaesi
TROY: ldlem tutarnin %1 +120 USD ilawesi

Nakit Aans Ucreli (Yurtdisi Banka ATM e Subeleri) (Vergi harig)
(KKTC Subesi karfan icin) (MSA-MasterCard-TROY)

MsaMastercard TROY: Ilem tutannin® %351 + 4,90 USD ilawesi

At Bakiye Nakit Cekim Ucref (Bankamiz Kanallan) (Vergi harig) (!

TUrkiye Subesi karfan iciniglem tutarnin %1iKKTC Subesi karfan icin
pzami 85 TLolmak Uzere iglem ttarnin %71

At Bakiye Nakit Cekim Ucref (Yurici Diger Banka ATM ve
Subeleri) (Vergi haric) ©)

TUrkiye Subesi karfan icin islem tutarnin %351 + 052 TL

At Bakiye Nakit Cekim Ucrefi (Yurtici Diger Banka ATM e
Subeler) (Vergi harig)

KKTC Subesi karfan icinislem tutannin- %2,751 +85 TL

At Bakiye Nakit Cekim Ucrefl (Yurtdisi Diger Banka ATM e

Subeler)) (Vergi harig) (Turkiye Subesi kartan icin) (ISA-
MasterCard-TROY) ©

Msa: Iglem ttannin %164 + 0,18 USD ilaes
Mastercard: Islem tutannin %1,7017 +0,11 USD ilawesi
TROY: Islem tutannin %1 +1,20 USD ilavesi

At Bakiye Nakit Cekim Ucrefi (Yuridisi Diger Banka ATM e
Subeleri) (Vergi harigtir) (KKTC Subesi karfan igin) (MSA-
MasterCard-TROY)

MsaMastercard/TROY: Asgari 3,7 USD olmak Uizre islem tutannin
o1.9i

Kredi Kari Borg Odeme Ucrefi (PTT)(Vergi Haric)

Turkiye ve KKTC Subesi Karfan igin: 381 TL

Taksii Nakit Aans Ucreti (Vergi Harig) (@

Islem tutannin - %3,751+ 10 TL

Oriak ATM Kredi Karth Borg Odeme Ucrefi (Vergi Dahil) (Tiirkiye e
KKTC Subesi Kartan icin) (

Diger banka ATMlerinden Kredi Karhja weya Banka Kartya kredi
kart borg Gdeme islemlerinde islem bagina 105 TL e islem tutannin
%1,151, &k ATMlerden yaplan igslemlerde islem bagina 158 TL e
islem tutannin %1,15'i

SGK Prim Odemesi Ucref (Vergi Harig))(TUrkiye ve KKTC Subesi
Karian icin)

Asgari 2 TLolmak Uzere iglem tutannin %220'si

1 yidan eski Gegmis Hesap Oz i Gonderim Ucrefi (Basii weya
posta yoluyia) (Vergi Haric)

Tirkiye Subesi karfan igin: Hesap ozf bagina 255TL
KKTC Subesi karan icin: Hesap 6zef basina 260 TL

Annda Fatura Odeme Ucrel (Vergi Harig) (TUrkiye ve KKTC Subesi
karan icin) ()

0-10TL arasi iglemler icin 1 TL1001-100 TL arasi iglemler igin
250TL100 TLUzri islemler iginislem tutannin %2,50'si

Kart yenileme icreti (Vergi Harig) @

Tlrkiye Subesi karfan igin: Asl Kart 95 TL, Ek Kart 95 TL
KKTC Subesi kartan icin: Asl Kart 1080 TL, Ek Kart 540 TL

Kartan Karta Para Transkeri Ucref (Vergi Haric) (Turkiye karfan igin)
() (TUm Kanallar)

Bankamez karfanna: Islem tutannin %7’
Diger Banka karfanna: islem tutannin %71,081+0,03 TL

Kartan Karta Para Transferi Ucrefi (Vergi Harig) (KKTC karfan icin)
() (TUm Kanallar)

Bankamz karfanna: Islem bagina 10 TLe iglem tutannin %3,75
Diger Banka karfanna: Islem bagina 10 TL ve islem tutannin - %3,75'

At Bakiyeden Yaplan Kartan Karta Para Transferi Ucref (Vergi
Harig) (Tlirkiye Subesi karflan icin) () (Tim Kanallar)

Bankamz karfanna: islem tutamin %1
Diger Banka karfanna: Islem tutannin %1081+003 TL

At Bakiyeden Yaplan Kartan Kara Para Transferi Ucref (Vergi
Haric) (KKTC Subesi karan icin) () (TUm Kanallar)

Bankamiz karfannaiglem tutan 0-500 TL arasi ise 135 TL; 50001-
1000 TL arasi ise 2,7 TL;1000 TL Uzeni ised,1 TL
Diger Banka karfarna: i§lem tutan 0500 TL arasl ise 1,35 TL; 50001-
1000 TL arasi ise 2,7 TL;1000 TL Uz ise 4,1 TL

Kredi Karti Limifinden ve At Bakiyeden Moneysend (Vergi Harig) (1)
(Turkiye ve KKTC kartian icin)

001 —749 TLigin %1,50 + 30 TL; 74901 —2000 TL igin %150 + 60

TL;200001 TLwe Uz igin %250 +85TL

Tarih: .
Misterinin Adi Soyadi ve Imzasi:

Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve Imzasi
TURKIYE IS BANKASIAS.
GENEL MUDURLUK
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Mete Uluyurt Sezgin Lile
Bolim Madiri BoIim Madird
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1203

Istanbulkart Yikleme Ucref(Vergi Haric)(TUrkiye Kardan igin) (1)

10-15-20 TLigin 105 TL;30ve 50 TLigin 209 TL;100 TLigin 3,14 TL

istanbulkart Yukeme Ucrefi(Vergi Hang)KKTC Karlan icin) (1)

101520 TLigin 105 TL;30ve 50 TLigin 2,14 TL; 100 TLigin 324 TL

lIhbamame ucret (Vergi Harig) ©

5TL

Sanal Kart Ucret (Vergi Harig) ©

45 TL(3. ve sonraki karfiar icin alinmakiadir.)

Kart Basm e gonderim Ucref (Vergi Harig) @

1250 TL

ATM Borg Sorgulama Ucret (Vergi Harig) () (Tiirkiye v KKTC
Subesi Kartian igin)

Yurici: Diger banka ATM cihadanndan Banka Karhja eya Kredi
Kartyia yapian borg sorgulama iglemlerinden 027 TL (Vergi dahil),
TEKATM'lerden yaplian iglemlerde 041 TL(Vergi Dahil)

ATM' Limit Sorgulama Ucrei (Vergi Hari¢) ™ (Turkiye Subesi
Karfan icin)

Yurigl (1), 027 TL (Vergi dani), TEK ATMerden yaplan igemierde 041
TL(Vergi Dahil); Yurt Disi 049 USD (Vergi haric)

ATM Limit Sorgulama Ucrei (Vergi Harig) ™ (KKTC Subesi
Karfan icin)

Yurici (1): 027 TL (Vergi dahil), TEK ATM'lerden yapilan islemlerde 041
TL(Vergi Dahil); Yurt Disi: 050 USD (Vergi harig)

ATMden Hesap OzifGulncel Borg BilgisiDonem ici Harekefer
Yazdinimas! Ucrefi (Vergi Harig) ()

135 TL

Limit Ustii Para Cekme Ucref (Vergi Harig) ™ (Tirkiye Subesi
Karfan igin)

Bankamatk \eya kredi kart ile Bankamz ATMlerinden mewduat
hesabina erigilerek CUcretsiz nakit cekme limifi (zerindeki nakit gekim
islemleri icin islem bagina minimum 6,70 TLolmak Uzre %1,65.

Limit Usti Para Cekme Ucreti (Vergi Haric)"(KKTC Subes
Kartan icin)

Bankamatk \eya kredi karh lle Bankamz ATMlennden mewduat
hesabina erigilerek CUcresiz nakit cekme limifi (zerindeki nakit gekim
islemleri igin islem bagina minimum 6,85 TLolmak (zre %1,70.

Kredi Kart Limiinden ve At Bakiyeden Kartan Cebe Para

Turkiye: %1, KKTC: %3,/5+10 TL

Transferi Ucref ()

(Al islem Ucrei (2Bir takvm yii icinde obmatk yenienme haric 3kez \e sonraki yenilemelerinden almmakiadr.(3)Sadece KKTC
subelerine ait kredi kartlari i¢in alinmaktadir.(4)Sadece KKT C subelerine ait AidatsizKredi Kartlari igin gegerlidir.(5)Yurtici diger
Banka ATM ve subelerinden gergeklestirilen nakit avans islemlerinde karsi bankaya 6denen Uicret de nakit avans Ucretine dahil
edilmigtir.(6)Yurtdisi Banka ATM ve subelerinden yapilan nakit avans islemlerinde karsi banka ile VISAMasterCard/Discovera
odenen ucretler de nakit avans ucretine dahil edilmistir. VISAMasterCard/Discovera 6denen Ucretler farkli oldugundan
VISAMasterCard/TROY logolu kartlarla yurt disinda yapilan nakit avans islemlerinin tcretleri farkli olabilecektir.

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE SOZLESME DEGISIKLIK BILDIRIMLERT:

Kredi kartina iliskin faiz Ucret ve komisyonlar isbu Kredi Karh Bilgi ve Talep Fomunun imzalonay tarhi itbariyle yukanda yer alan Ucret
fablolanndaki gibi olup, bu fom Bankacilk Hizmetleri Sédesmesinin ayimaz bir pargasidrr. Sédesmede yapilacak degisiklikler kart hamiline
bildirilir. Bu degisikiikler bildiimin yapildigi doneme iliskin son ddeme farihinden itibaren hikiim ifade eder. Bildiimin ait oldugu déneme iliskin
son odeme farhinden sonra kartn kullanimaya devam olunmasl halinde, Sodesmede meydana gelen degisikiiklerin  kabul - edildigi
addolunur. Faiz orannin artnimasi durumunda ise bu degisikiigin hikim ifade edebimesi icin otz glin 6nceden kart hamiline bildirimesi
orunludur. Kart hamili faiz artnmina iliskin bildiim tarihinden ifbaren en ge¢ altmis glin iginde fim borcunu ddeyip kredi karini kullanmaya
son \erdigi tekdirde faiz arigindan etklenmez. Kart hamili, telep etmek surefyle karb iptal etimek e sddesmeyi feshetmek hakkina sahipr.
Bu formdaki Ucreferde, bir takvm yii icinde TUrkiye Istaiisik Kurumunca bir dnceki yisonu ifbariyle agiklanan yilk tikefci fiyaian endeksi
aris oranini gegmeyecek donemsel degisiklikler, 30 giin 6nceden tarafiniza yazli olarak ya da eposta, ATM, telefon, kisa mesaj veya benzeri
araclara bildirilecekr. Bidiim tarhinden sonraki 15 glin iginde Urinin veya hizmein kullanmindan vezgegme hakkinz bulunmakiadrr. Bu
hakkin  kullanimas! halinde tarafinzdan higbir sekilde yeni doneme ait ek bir Gcret tahsi edimeyecekir. Vazgegme hakkini kullanmaniz
halinde Banka soz konusu Urin veya hizmef vermeyi durdurma hakkini sakli tutar. Urlind kullanmaya veya hizmet almaya devam etmeniz
halinde Ccret degisiiiginin kabul edildigi varsaylir. Bu formdaki ticreferde, bir takvm i icinde Ttrkiye Istatistk Kurumunca bir 6nceki yisonu
iibariyle agiklanan wilk tikeici fyefan endeksi arts oranni gegen ddnemsel degigkikierde ise onaynz alnacakir. Isbu Bigi ve Talep
Fomunda yer \erlen Ucrefer imza farhi itbarijle geceri ve gunceldir. llgii mevauat dizenlemeleri cercevesinde, anlk islem niteligindeki
islem e hizmetere iliskin Ucret bilgisi islem gerceklestrimeden once ilgili kanalda terafinza gosterilerek onayniz alindikian sonra Gcret tahsil
edilecek olup, Ucret degiskiikerinde tarafiniza aynca bilgiendime yapimayacaktir.
UCRETLERIN TAHSILAT SEKLI
Yukanda yer alan Ucreferin tahsia, Urin ve hizmet fipine gore, nakden \eya hesaben \eya kredi kart hesabina borg kaydedimek \eya
musterinin alebine bagl olarak kredili mewduat hesabinin limifinden tahsi ediimek sureiyle yapir. 6502 sayii Tkeficinin Korunmasi
Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve imzasi
Miisterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASIAS.

GENEL MUDURLUK
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Mete Uluyurt Sezgin Lile
Bolim Mudurd Bolim Muduri
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Hakkinda Kanun'un 22. maddesinin 2. fkrasi uyarnca, faiz veya benzeri bir menfaat karsliginda, 6demenin ug ayoan Gana uan sire
erelenmesi \eya benzr gekiide taksile ddeme imkani sadlayan kredi kari \erimesine iliskin sozesmeler, tikefici kredisi sodesmesi olarak
degerlendirimekiedir. Bankacilk Hizmeferi Sodesmesi, faiz veya benzr bir menfaat karsliginda, odemenin (¢ aydan daha uan sire
erelenmesi \eya benzer sekide toksife odeme imkdni saglayan kredi kart \erimesine iliskin dizenlemeler icemmekiedir. Bankacilk
Hizmeferi Sodesmesi kapsaminda kredi kart Urinlne bagll olarak \erlen e kredi kart ile yapilan alisveris ya da nakit gekim islemlerini

tksifendime e erteleme imkdni saglayan, ‘Pesin islemlerin Erielenmesi ve Taksiendiiimes”, “Nakit Aans Taksiendime”, “Maximum
Frsaf, ‘Hesap Ozi Ereleme e Taksifendme’, ‘Mt Takst e ‘Taksili Nakt Aans’ hlzmeﬂenmn fiz karglignda verildigi e
taksﬂendume ereleme, Otelemenin U¢ aydan daha uzaun sireli oldugu durumlarda, Bankacik Hizmeteri Sozlegmes nin kredi kart ile ilgili
diizenlemeleri, yukanda saylan hizmetere ilgili ve s olmak Uzere, tlkefici kredisi soZesmesi olarak degerlendirilecekdir.
TEK SEFERLIK ODEME iSLEMLERI
Banka'nin karlan VISAnn “VISA Direc” uygulamasi (izerinden yaplan para transferi islemlerini sadece alic, MasterCardin “‘Moneysend e
Bankalararasi Kart Merkez AS!nin “Karian Karta Para Transferi (KKPT) uygulamalan Uzerinden yaplan para transferi islemlerini ise hem
gonderici hem de alici olarak desteklemekiedir. Bu iglemlerinin gonderici tarafinda dogru olarak gergeklesebilmesi icin 6deme  hizmef
kullanicisi tarafindan alicnin adi ve soyedi ile kart numarasi bilgisinin sunuimasi, alici olunan durumda ise gonderici tarafindan kendisine ait
ad e soyadi bigisi ile kart numarasnin dogru bir sekilde ilefimesi gerekmekiedir. Yine Bankanin karfamja Banka tarafindan gelistriimis
‘Karan Cebe Para Transferi” islemi araciligyla yurticindeki ve KKTC'deki mobil telefon operatorerine ait cep telefonu numaralanna para
fransferi yapilabili. Bu iglemlerin dogru olarak gerceklesebilmesi icin alicnn TCKN, adi ve soyadi ile cep felefonu numarasi bilgileri
sunuimalidrr. “Moneysend”, “VSA Direct’ ve “KKPT” iglemlerinde para transferine konu tutarn misteriye yansitimasi, gonderimi yapan kartn
ait oldugu kurllusun isleme ait takas dosyasini gonderme zamanina badli olarak degisebilr. islem tuian, Bankaya ulasmasinin ardindan
musteriye akianlr. Bu uygulamalar araciignla gonderilen para transferi ilemleri ise alicinin bankasina aninda ilefilr. Kartan Cebe Para
Transferinde ise islemin onaylanmasinn ardindan para alici tarafindan Bankanin ATM cihadanndan aninda gekilebilir. Para 24 (yirmi dor)
saat icerisinde ¢ekimez ise gondericiye iade ediir. “Moneysend” araciigyla gonderici tarafindan TUrk Lirasinin yani sra Amerikan Dolan,
Asupa Para Biimi, ingiiz Sterfini, Rus Rublesi, Cin Yuani, Danimarka Kronu, Isve¢ Kronu, Noneg Kronu, Isvigre Frang, Japon Yeni, Suudi
Aabistan Riyal, Kuveyt Dinan, Awstalya Dolan ve Kanada Dolan cinsinden de para transferi islemi yapiabilir. Yabanci para cinsinden
yaplan transferlerde islem futan Banka’nin islem srasinda geceri dijital bankacillk doviz sats kuru kullaniarak TL'ye donistirilir ve kredi
kartnn TL hesap ozfne borg kaydediir. Aicya ise fercih edilen para biiminden gonderlir. “Moneysend” ve “VISA Direct’ araciignla
yurtdisindan  gelen para transferi islemi ise Banka'ya uluslararasi kart kuruluglan tarafindan USD cinsinden gonderilir. Banka da bu tutan
musteriye islemin karta akanidigi gin gegeri olan Banka gise doviz alis kuruna %3'e (yizde Ug) kadar marj uygulanarak TL hesap Gzfine

nstir.
LINIT BiLDIRiMi
Kredi Karh Limii ve Musteri Limif, Kredi Kartnn tesiminde Kredi Kart Hamili veAeya Ek Kart Hamiline yazli olarak eya kalici veri
saklaycisyla bildirlir. Banka, 5464 sayli Banka Karan ve Kredi Karan Hakkinda Kanun'un 9. maddesindeki diizenlemeler gercevesinde,
Kredi Kart Hamii \eheya Ek Kart Hamilinin Kredi Karh veleya Misteri Limitini azlima yetkisine sahipti. Banka’nin Kredi Kart \eheya
Musteri Limiini azaltmasi durumunda, bu durum Kredi Kart Hamiline ve Ek Kart Hamiline yazli olarak veya kalici veri saklaycisiyla bildirilir.
Kredi kart talebinin olumsuz sonuglanmasi halinde MUsteri Banka tarafindan derhal ve (icretsiz olarak bilgilendirlecekr.
Isbu Kredi Kart Bilgi ve Talep Formu Bankamz miisteriye tesim edildigi giin sonuna kadar baglaycidir.
Asgari Kart Limitleri:
Musterilerimizz Maximum Klask Kart igin asgari 400 TL, Maximum Gold ve Premier kart icin 2000 TL, Maximum Planum ve Maximiles
Select Kart icin 10000 TL, Maximiles Kart icin 4000 TL imit dahiinde kart Ureflebilmektedir. Diger bir deyisle, misterilerimiz tahsis edilecek
kart limifine gore, asagidaki kart tipinde kart tahsis edilecekir. Maximiles karfanman alt limif 4000 TL oldugundan, talep eden misterimiz
bu,limiin altnda kart limiti tahsis ediimesi durumunda, baswruda onay alnmasi koguluyla Maximum Kart tahsis edilecekir.
TUKETICI KREDiSI OLARAK DEGERLENDIRILEN KREDi KARTI UYGULAMALARI iLE iLGILi GENEL AGIKLAMALAR:
Bu formdaki Ucreflerde, bir takvm yii icinde Tiikiye Istatisik Kurumunca bir énceki yisonu itbariyle agiklanan yilk fikefici fyatan endeksi
aris oranini gegmeyecek donemsel degisiklikler, 30 glin dnceden tarafiniza yezli olarak ya da eposta, ATM, telefon, kisa mesaj veya benzeri
Tarih: Banka Yetkilileri Ad Soyad ve imzasi
Miisterinin Adi Soyadi ve imzasi: TURKIYE IS BANKASIAS.

GENEL MUDURLUK

Mo gl G

Mete Uluyurt Sezgin Lule
Bolum Mudiird Bolum Mudiir
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araclarla bildirlecekir. Bidiim farihinden sonraki 15 gin icinde Urlinin \eya hizmefn kullanmindan \vezgegme hakkniz bulunmakiadr. Bu
hakiin kullanimas halinde tarafinzdan  higbir sekide yeni doneme ait ek bir tcret tahsil edimeyecekir. Vazgecme hakkini kullanmanz
halinde Banka sdz konusu Uriin veya hizmef vermeyi durduma hakkini sakii utar. Uriinii kulanmaya \eya hizmeti aimaya devam etmeniz
halinde tcret degigikiiginin kabul edidigi varsaylr. Bu formdaki Ucreferde, bir takvm i icinde Trkiye Istaisik Kurumunca bir énceki- yisonu
iibarije ackanan yilk fiketci fyatan endeksi aris oranni gegen donemsel degisikiiklerde ise onaynz alinacakir. isou Bigi ve Talep
Fomunda yer \erlen Ucrefer imza farhi itbarijle geceri ve g[jnceldir. gl mewasat diizenlemeleri cercevesinde, anlk islem  niteligindeki
islem e hizmetere iliskin Ucret bilgisi islem gergeklestriimeden dnce ilgii kanalda tarafinza gosterilerek onayniz alindikian sonra Ucret tahsil
edilecek olup, Ucret degisklikerinde tarafiniza aynca bilgilendime yapimayacakir.

FAIZ UYGULAMASI ILE ILGILi AGIKLAMALAR

Kredi Kari hesabindan nakit avans igleminde, aldgi nakit kadar Kredi Kart Hesabina borg kaydi yaplacagini ve bu tutar Uzerinden iglem
farininden  itibaren, TCMB tarafindan belifenen azami faiz oranlan Uzerinden faiz \e faiz Uzerinden de BSMV ve KKDF tahakkuk etiiilecegini
kabul eder. Kredi Kart Hamili \eAeya Ek Kart Hamili, gerek fatl glnlerinde gerekse is glinlerinde yapacadi nakit avens islemleri icin, faizn
baslangic tarihi olarak iglem tarihinin esas alinacagini kabul eder. Kredi Kart Hamili veheya Ek Kart Hamili, ttmentide dlismemek icin Kredi
Kart Hesap Ozfinde bidirlen, ddenmesi gereken asgari tutan, son ddeme farhine kadar Bankaya ddemekle yikimlidir. Kredi Kart
HamiliEk Kart Hamilinin son 6deme tarihine kadar, Kredi Kart Hesap Ozfinde bildirlen toplam borc tutanni édemesi durumunda, mal eya
hizmet alimindan kaynakianan borcu igin faiz tahakkuk efirimez Kredi Kart HamililEk Kart Hamili, donem borcunun bir ksmini 6demesi
halinde kalan hesap bakiyesi icin, TCMB farafindan belifenen azami akdi ve geckme Biz oranlan (z@finden faiz fon e \emi
hesaplanacadmni, kalan hesap bakiyesine, asgarfi tutar \e Uzrinde ddeme yapimasi durumunda akdi faiz asgari tutann altinda ddeme
yapimas durumunda ise asgari tutann ddenmeyen kismi igin gecikme faiz, kalan hesap bakiyesinin asgari futan agan kismi igin akdi faiz
uygulanacagni kabul eder. Uygulanacak akdi ve gecikme (Eememi) faiz oranlan, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan
belilenen azami oranlann (zninde olmayacakir. Misteri, TCMB farafindan belidenen azami akdi ve gecikme faiz oranlanni asmayacak
sekide beliienen oran (izerinden hesaplanacak faiz ve bu faiz tutaran (izerinden hesaplanacak BSMV ve KKDF'yi ddeyecek olup, kredi kart
uygulamasindan dogan borglarda bilegk faiz uygulanmaz Odeme glnUndn, kanunlarda tafl olarak kabul edien bir gine rastamasi
durumunda, 6deme glnu kendiliginden bu glni iZeyen ilk is ginline gececekir.

CAYMA HAKKI

MUSTERI Tikeficinin Korunmas Hakkinda Kanun ‘e ilgii mewvaiata gore TUkefici ise; faiz veya benzeri bir menfaat karsiiginda, demenin
U¢ ayden daha uzn sire erelenmesi \eya benzer sekide taksite odeme imkani saglayan kredi karti verimesine iliskin- diizenlemeler igeren
Bankaclk Hizmeferi Sodesmesinin KREDI KARTLARININ KULLANIMI ile ilgiii hikiimlerinden; kredi karb igin baswruda bulundugu
farinten; itbaren on dort glin icinde BANKAya bildiimde bulunmak sartyla, herhangi bir gerekge gostenneksmn \e cezal sart ddemeksizn
cayma bidiimine konu kredi karb ile igii ve yalnza bu kredi kart ile snii olarak cayma hakkna sahiptr. MUSTERInin cayma bildiimini
BANKAya iletmesi (izerine, cayma bidiimine konu kredi kart kullanma kapatlacak ve varsa bu kredi kartina badl otomatk odeme
falimatan dahil olmak Uzere tm talimatan, iptal ed||ecek|1rMU$TERI cayma bildiimini BANKAya gondermesinden sonraki otuz gln iginde
anaparay iade etmek e faidz Gdemek Dnndadr. Bu sire icinde bu iade e Gdemelerin tamamen yapimamasi halinde, MUSTER
caymamis saylacaktr. MUSTERIin kredi kartndan caymamis sayldi durumlarda, cayma bildiimine bagli olarak iptal edlen obmatk
6deme dahil her fifi tlimat kendiijinden deweye gimeyecek, bunlam deweye gimesi icin MUSTERInin yeniden talimat vermes
gerekecekir. MUSTERIin caymamis sayldi§i durumlarda, cayma bildiiminde bulunmasindan sonra borglannin ge¢ odenmesi - sebebiyle
olusacak faiz migteri tarafindan Odenecekir. Cayma halinde, kamu kurum \eya kuruluglanna ya da Uglncl Kigilere Odenen masraflar
MUSTERIye ait olup, bu masrafiann misteriye iadesi s0z konusu: olmayacaktr.

ISTENECEK TEMINATLAR

Bankaca talep edimesi halinde, Kredi Karh Hamil'nin gelirini belgeleyememesi, Kredi Kart Hamili tarafindan beyan edilen geliin Bankaca
yelerli goriimemesi veya Banka farafindan Kredi Karh Hamil’nin geri 6deme guictnin dustiginin tespii halinde, kredi ilikisi stiresince,
Banka, Kredi Kari Hamilinden kefalet menkuligayimenkul rehni gibi teminafar talep edebiir. Kredi Karh Hamilinin veheya KefilKefilerin
Odeme gucuni kayoetmesi \eya alinan teminafann deger \iirmesi gibi nedenlerle teminafann famamilanmasi gerekigi  durumlarda,
Bankanin yeni kefl gosterme, menkuligayimenkul rehni tesis edimesini talep etme hakkinin bulundudunu kabul eder. Kart hamilinin / Ek Kart
hamilinin edimlerine karglik olarak alinan sahsi teminatar her ne isim alinda olursa olsun adi kefalet saylacak; Kart hamilinin/ Ek Kart
hamilinin alacaklanna_iliskin karsi tarafca verilen sahsi teminatar diger kanunlarda aksine hikiim bulunmadkca miiteselsil kefalet saylacaktir.
ODEMELERIN GECIKME SURESINE GORE TEMERRUT VE MUACCELIYET

Kredi Kart Hamiliek kart hamili, Hesap Ozefi son ddeme tarihine kadar eline gegmese dahi Bankanin kendisine sundugu imkénlan (telefon,
Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve Imzasi

Miisterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASIAS.

GENEL MUDURLUK

el S

Mete Uluyurt Sezgin Lule
BoIim Madurd B&IUm Mudard
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Bankamatk, infemet \s) kullanarak borcunu Sgrenmek veya Hesap Ozefini son ddeme tarihine kadar Bankanin elinde olacak sekilde yezl
olarak Bankadan talep emek zorundadr. Kredi kart hamili, ek kart hamilinin de, Bankanin kendisine sundudu imkanlan (telefon, Bankamatk,
inemet s) kullanarak oriak ekstreli kartn giincel e hesap 0zf borcunu ogrenebilecegini kabul eder. Kredi Kart Hamiline gonderilen bir
dnceki doneme ait Hesap Ozefinde takip eden dinemin Hesap Kesim e son édeme tarihi bildirimis oldugundan, ddeme yapmayan Kred
Kart Hamil/Ek Kart Hamili tementde dismedigini iddia edemez Kredi karh hesap Ozfinde karfek kart hamiline bildirlen ve hesap kesim
farihinden son Gdeme tarhine kadar gegen sirede ddenmesi gereken asgari tutann, kartek kart hamili farafindan 6denmemesi durumunda,
karfek kart hamil, soZesmeden dogan tim borg e yikimldliKerinin herangi bir ihtara gerek duyulmadan muaccel hale gelecegini, bir
hesap Ozfinde beliilen asgari 0deme futarnin ddenmemesi durumunda vadesi gelen borg ve onceden vadesi gelmis ancak ddenmemis
borglar toplaminn misteri kredi karh ile baglantll vadesiz hesabindaki bakiyeden alinabilecegini, arka arkaya gonderilen iki hesap Gzfinde
belilen asgar tutarn 6denmemesi durumunda kredi kartnin bagli bulundudu vedesiz hesap, hesaba bagli yatnm hesabi serbest bakiyesi,
likit fonlardan alinabilecegini ve ilgii doneme ait son 6deme tarhinden ibaren tim borglann tasfyesine kadar gegecek slre igerisinde,
muaccel hale gelmis tim borg (zerinde hesaplanacak tementt faiz, fon ve \ergi ile borg igin banka tarafindan yapilacak masrafian ddemey
kabul e taahhit eder. Kuzy Kibns Tirk Cumhuriyef’nde ise son 6deme tarhini tkip eden yedi is glininin sonunda en az asgari tutann
kredi kart sGdesmesinde belirilen 6deme vadesinde Gdenmemesi halinde, Banka tarafindan kart hamiline inbar gonderilerek, ihbarda inbann
gonderildigi tarhten ifbaren en az asgar tutann bir sonraki son ddeme farihine kadar ddenmesi gerekidi, Gdenmemesi halinde hesabin
dondurulacagl e kredi karinn ve \arsa ek karin kullanma kapatiacagi, bir sonraki son ddeme tarhinde de ddenmemesi halinde kredi
kartnin ve varsa buna bagdli ek karlann iptal edilecegi bildirlir. Kartek kart hamili, belidenen slireler icerisinde en az asgari tutan 6denmemesi
halinde Banka_tarafindan kart hamiline \erilen asil kredi karh ve varsa buna bagli ek kredi karfann iptal edilecegini kabul eder.
SOZLESMENIN FESHEDILMESINE iLISKIN ESASLAR

Misteri Bankacillk Hizmefer Sodesmesinin Kredi Kart ile ilgili hikimlerini, tcret 6demeksizn yezli olarak veya kalici veri saklayici araciig
ile 1ay 6nceden bildiimde bulunmak surefyle diledigi zmanda herhangi bir gerekge gostermeksizin sona erdime hakkina sahipir.

Banka; Bankaclk Hizmetleri S6Zesmesinin Kredi Karti ile ilgili hikimlerini, 2 ay dnceden yezli olarak veya kalici veri saklaycisi araciligyia
bildiimde bulunmak surefije diedii zmanda herhangi bir gerekge gdstermeksizn sona erdime hakkina sahipfi. Hakli nedenlerin \erligi
halinde Banka, belirilen bildiim siiresine uyma zorunlulugu olmakszn Bankacik Hizmeferi SoZesmesinin Kredi Kart ile ilgili hikUmlerini
derhal feshedebilir.

HUKUKI GIDERLER )
leride borglu hakknda takip yapimasi halinde Hukuk Muhakemeleri Kanunu, fcra ve ifas Kanunu, Harglar Kanunu, Awkatik Asgari Ucret
Tarifesi ve ilgii mevauat uyannca oraya cikabilecek masraflardrr.  lleride misteri hakkinda yasal yollara bagwruimasi, takip yapimasi halinde
Hukuk Muhakemeleri Kanunu, fcra ve Hlas Kanunu, Harclar Kanunu, Awkatik Asgari Ucret Tarfesi we ilgii mevaat umca oraya
ckabilecek giderlerin misteriden tahsii s6z konusu olabilecekir. isbu Kredi Karti Bigi ve Talep Formunda yer \erlen agiklamalann 6502
sayll TUkeficinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 22. maddesinin 2. fikrasi uyarnca tilkefici kredisi sodesmesi saylan kredi kart uygulamalan
icin gegerli oldugunu, bunun digindaki kredi kar uygulamalannin bu kapsamda olmadigini; bu baglamda, MUster’nin yukanda saylan hak e
yetkilerini 6502 sayll TUkeficinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 22. maddesinin 2. fkrasi uyannca flikefici kredisi soZesmesi saylan kredi
kart uygulamalari agisindan kullaniabilecegini onemle hatriatiriz.

Kart hamilinin yazli olarak weya kalici veri saklaycisi ile agk talebi olmaksin kredi karbyia ilgii sigorta yaptnimayacakir. Sigoriaya iligkin
hizmefer Bankamiz diginda bir saglayicidan da alinabilecektir.

Kredi Karti Bilgi ve Talep Fomu éztlenen konular disinda her tinli detayli bilgi Bankacilk Hizmet S6desmesinde yer almakia olup, dikkate
inceleyebimeniz ve anlagimayan konularda Bankammzlan defayl agklama talep edebimeniz amacya Bankacilk Hizmet Sodesmesi de,
bu formun bir nlishasi ile bifikte tarafiniza tesiim edimektedir.

Okuyup anlamanz e uygun bulmanz durumunda, bu 2 (ki) nisha dizenlenmis isbu formu imzalayarak 1(bir) nishasini saklaynz
Bankanin matu 6 sayladan olusan Kredi Karti Bilgi ve Talep Fomu'nun tamamini okudugumu, anladgimi, mizakere etmek surefiyle kabul
efigimi, tim Sodesme hikimlerinin hakkmda gegerli olacagmni, kabul, beyan e taahh(it ederim.

Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve imzasi
Misterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASIAS.
GENEL MUDURLUK
Mete Uluyurt Sezgin Lile
Bolim MUdurd Bolim MUdurl
Sozlegmenin bir niishasini elden teslim aldim. Kutu icerisindeki ifadeyi el yazsi ile agagiya yaziniz ve altini imzalayiniz
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